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Information zum freiwilligen Besuchsdienst  

Seit 2021 bietet die Alterskommission Buttisholz einen 

Besuchsdienst an, der Menschen im Alter Begleitung, 

Kontakt und Unterstützung im Alltag schenkt. 

Seit dem 1. Januar 2026 ist Ursula Bättig-Suter für die 

Vermittlung und Koordination des Angebots zuständig. 

Der Besuchsdienst wird von freiwilligen Personen  

getragen, die Zeit schenken, zuhören, da sind – ganz 

im Sinne eines nachbarschaftlichen Miteinanders. 

Das Angebot ist kostenlos, vertraulich und untersteht 

der Schweigepflicht.  



Begleitung im Alltag 

Der Besuchsdienst richtet sich an Menschen im Alter, 

die sich über Gespräche, gemeinsames Spielen, beglei-

tete Spaziergänge oder regelmässige Begegnungen 

freuen. 

Vielleicht ist der Alltag manchmal etwas schwerer – 

oder Sie wünschen sich einfach jemanden, der Zeit für 

Sie hat. 

Gemeinsam finden wir eine Form der Unterstützung, 

die gut tut, entlastet und stärkt. 

 

   
 

 

 

 

So funktioniert’s 

Ihre erste Kontaktperson ist Ursula Bättig-Suter.  

Mit viel Erfahrung, Feingefühl und Zeit für Menschen 

nimmt sie Ihre Bedürfnisse auf und findet eine  

passende Begleitperson. Ein erstes, ungezwungenes 

Kennenlernen wird organisiert – und Sie entscheiden, 

ob es für Sie stimmt.  



Mitwirken im Besuchsdienst 

Der Besuchsdienst lebt von Menschen, die gerne  

geben: Zeit, Herz, Zuhören, Wärme. 

Wenn Sie Freude daran haben, Mitmenschen in  

Buttisholz zu begegnen und sie ein Stück ihres Weges 

zu begleiten, freuen wir uns sehr. 

Wir suchen freiwillige Frauen und Männer, die einfühl-

sam, zuverlässig und offen für zwischenmenschliche 

Begegnungen sind – und die sich vorstellen können, 

Teil dieses Angebots zu sein. 

Das bieten wir 

Als freiwillige Person im Besuchsdienst profitieren Sie 

von: 

• bereichernden Begegnungen und sinnvollen  

Momenten 

• einer sorgfältigen Einführung durch  

Ursula Bättig-Suter 

• einem kostenlosen Grundkurs 

• punktuellen Weiterbildungen 

• regelmässigen Austauschtreffen mit der  

Koordinationsperson und dem Freiwilligenteam 

• einem jährlichen gemeinsamen Essen als Zeichen 

des Dankes und der Wertschätzung 

Sie werden begleitet, unterstützt und ernst genommen 

– denn auch Ihre Rolle hat Gewicht und Wert.  



Kontakt 

Haben Sie Fragen, möchten Sie das Angebot nutzen 

oder als freiwillige Person mitwirken? 

Ich freue mich sehr über Ihre Kontaktaufnahme. 

 

Ursula Bättig-Suter 

Koordination Besuchsdienst Buttisholz 

Naturheilpraktikerin & Trauer-/Lebensbegleiterin 

Arigstrasse 15, 6018 Buttisholz 

 

079 394 02 17 

info@ursula-baettig.ch 
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